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序言 

• 非常感谢参与本次调研的45家集装箱码头公司，你们的积极参与和认真反馈是本
报告编制的基础。希望未来有更多公司参与到本调查中来，更多的样本和数据能
让我们从更多角度进行分析，使调研报告的成果更具针对性和参考价值。 

• 我们希望本次调研能帮助大家全面了解全国集装箱码头安全管理现状，比对分析
自己码头所处的位置，并根据自己码头的规模与基础条件，横向比较借鉴同类码
头在安全管理领域的先进理念。 

• 报告中所有信息都被视为机密信息且只为提供调研数据的组织免费提供。获得本
报告的客户不得将报告内容向任何组织之外的个人或组织透露。道锐思保留报告
中知识产权的所有权利。 

• 本报告仅对企业在安全管理方面做了什么以及如何做进行了分析和研究，而对各
项安全管理措施的实行效果则难以给出明确结论。 
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我们非常感谢参与本次调研的企业 

锦州港股份集装箱 
营口港务集装箱 
营口新世纪 
大连国际 
大连港湾 
天津欧亚 
天津联盟 
天津太平洋 
天津五洲 
烟台东龙 
青岛前湾 
日照日青 
连云港新东方 
芜湖国际集装箱 
武汉港集装箱 

宁波远东 
宁波大榭 
福州新港国际 
泉州太平洋 
晋江太平洋 
厦门新海达 
厦门嵩屿 
厦门海天 
广州港集装箱 
广州南沙港务 
深圳赤湾 
深圳蛇口 
湛江中海 
防城港港务集装箱 
海口集装箱 

上港九江港务集装箱 
南京龙潭 
国投镇江集装箱 
扬州远扬国际 
张家港永嘉 
上海盛东 
上港张华浜 
上港军工路 
上港振东 
上海沪东 
上海明东 
上海冠东 
宁波北仑国际 
宁波北二集司 
宁波港吉 

招商国际信息（非码头，数据为未列入统计） 
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所有参与调研的企业，大部分有比较系统
的安全文化管理理念 

76% 公司有比较系统的安全文化管理理念 

安全文化管理理念 

序号 调研企业在安全理念与安全文化方面的特色（部分摘录） 

1 
班组安全文化建设——让安全理念、安全意识、安全规章制度扎根于
班组一线员工，实现“要我安全”到“我要安全” 

2 坚持“我的安全我负责、别人安全我有责”的安全理念 

3 创建自立安全承诺，团队互助，安全文化理念 

4 
树立“安全是高压线；工伤事故是可以避免的；隐患、故障就是事故”
的安全理念 
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参与调研的企业绝大部分将安全管理部设
置为独立部门 

0% 

20% 

40% 

60% 

80% 

100% 

独立部门 隶属操作部 隶属技术部 其他 

安全管理部组织关系 93% 

4% 2% 0% 



      目 录 
CONTENTS 

                  1      关于本次调研 

                2      基本结论 

• 安全理念与安全文化 

• 组织架构 

• 管理人员配置及待遇 

• 安全投入 

• 安全制度与政策 

• 安全培训 

  3      安全管理措施与力度分析 

   



10 

参与调研的企业大部分设立了专门的岗位和人员
负责劳务员工的安全管理工作；安全管理部正式
员工平均收入与公司平均水平基本一致 

80% 
公司设立专门负责劳务员工安全管理工

作的岗位和人员 
 

管理人员配置情况 

60% 

24% 
16% 

与公司平均基本一致 略高于公司平均 略低于公司平均 

安全管理部正式员工平均收入比较 
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参与调研的企业，多数认为安全管理方面
的资金投入比较合理，并且所有企业都认
为不存在资金投入明显不足的情况 

22% 

56% 

22% 

0% 

非常充分 比较合理 略有不足 明显不足 

安全管理方面资金投入与实际需求比较 
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参与调研的企业，绝大多数认为一把手非常
重视或足够重视在安全管理上的时间投入 

58% 

36% 

4% 2% 

非常重视 足够重视 略有不足 一把手太忙了 

一把手在安全管理投入时间与实际需要比较 
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参与调研的企业，基本都实施年度全员安
全奖惩政策，但在制定落实码头之外非现
场工作的安全管理制度方面相对薄弱 

73% 

78% 

47% 

98% 

公司编制并印刷给全体员工《安全管理手册》 

公司对配件采购及外协服务方面有明确的涉及

安全管理的规定 

公司制定落实员工在码头之外非现场工作状态

的安全管理规定 

公司实施年度全员安全奖励与处罚政策 

安全制度与政策对比 
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参与调研的企业，绝大多数都免费为所有
劳务员工提供上岗安全管理培训 

98% 公司免费为所有劳务员工提供上岗安全管理培训 

劳务人员安全培训情况 

序号 调研企业在安全培训方面的特色（部分摘录） 

1 
固机、流机两队定期与技术安全部联合召开关于作业安全、设备操作使
用的交流会 

2 
在安全宣传教育方面除了安全生产、技能的宣传外多用警句等精辟词语
如“四个务必”、“十六字”、“四个心”等易记通俗 

3 针对性预防措施制定后，进行全员培训 

4 安全生产每月培训 
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• 参与调研的企业，超过半数未获得
ISO9001认证，而未获得ISO14001
和OHSAS18000的比例均超过了
70% 

注：管理体系认证，指ISO9001（质量管理体系）认证、ISO14001（环境管理体系）认证、
OHSAS18000（职业健康及安全管理体系）认证 

49% 

27% 29% 

ISO9001 ISO14001 OHSAS18000 

管理体系认证情况 

47% 
38% 

内部控制管理 全面风险管理 

内部控制管理与全面风险管理

推行情况 

参与调研的企业，有很多对于安全管理还没有
上升到管理体系认证、企业内部控制及全面风
险管理的高度，因此还有很大的提升空间 

• 参与调研的企业，超过半数企
业未正式推行企业内部控制管
理，而未正式推行全面风险管
理的企业则超过了60% 
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